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Inscribase
a SU manera

Existen dos maneras de acceder al portal para asegurados, en lineao a
través de nuestra aplicacion mavil.

Para usar el portal para asegurados, complete el proceso de inscripcidén por Unica vez. Luego,
podra iniciar sesion con esa misma informacién en linea o por medio de la aplicacién.

Inscripcion en linea a través de Gestione sus servicios y beneficios con el Portal para

myBlueElementTX.com asegurados myBlueElementTX.com

* Parainscribirse, haga clic en el botén “Create Puede encontrar la misma informacion importante sobre su cobertura
My Account” (crear mi cuenta) debajo de la médica en linea o por medio de la aplicacion. Nuestro portal le permite:
seccion para participantes. * Filtrar las reclamaciones por tipo y nombre del miembro de la familia.

* Ingrese su informacion en las ventanas que * Presentar su tarjeta de asegurado a profesionales médicos.
aparecen para inscribirse. Puede encontrar * Veryfiltrar reclamaciones para una consulta rapida.

su numero de asegurado en la tarjeta del

L e Consultar informacién importante sobre beneficios y servicios médicos.
seguro médico.

e Comunicarse por teléfono con Servicio al Cliente.

Inscripcion a traveés de la aplicacion  Hacer preguntas y recibir respuestas de Servicio al Cliente mediante
movil Blue Element Mobile TX el centro de mensajes.
* Para inscribirse por medio de la aplicacién ¢ Buscar médicos.
movil, pulse en “Not registered? Register today!” = Ver la informacion y los servicios médicos de los miembros de
(¢aun no se inscribié? hagalo hoy mismo) en la la familia.
pantalla principal. e Consultar el estado de su deducible y gasto maximo de bolsillo.
* Ingrese su informacion en las ventanas que * Acceder facilmente a los servicios especificos para los asegurados de
aparecen a continuacion. Puede encontrar su cobertura a través de la seccion "My Programs” (Mis programas).

su numero de asegurado en la tarjeta del
seguro médico.
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